
Факторы, приводящие к 
нанесению вреда 
пациентам

системные и организационные факторы 
– сложные процедуры, плохая координация, 
нехватка кадров и ресурсов

технологические факторы – ошибки в 
электронных системах и работе 
оборудования

человеческий фактор и поведение людей 
– слабое взаимодействие, усталость 
персонала, ошибки мышления

факторы, связанные с пациентом – 
низкая грамотность в вопросах здоровья, 
недостаточное взаимодействие с 
медицинским персоналом и несоблюдение 
режима лечения; 

внешние факторы – пробелы в 
законах и финансовые ограничения
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ВСЕМИРНЫЙ ДЕНЬ 
БЕЗОПАСНОСТИ
ПАЦИЕНТОВ

ТВОЯ БЕЗОПАСНОСТЬ - 
С САМОГО НАЧАЛА 

Узнай, как быть 
сильным и защитить 

себя!

Объяви войну микробам
Регулярно 
мой руки. 
При кашле 
или чихании 
прикрывай 
рот локтем 
или 
салфеткой. 

Совершенно нормально 
напоминать об этом и 
другим.

ФГБУ «НАЦИОНАЛЬНЫЙ 
ИНСТИТУТ КАЧЕСТВА» 
РОСЗДРАВНАДЗОРА

ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА 
ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

МИНИСТЕРСТВО
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
РОСИИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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Почему 
это 
важно?

РАСКРАСЬ 
СПОРТСМЕНА СПИСОК 

ЗДОРОВЬЯ

Ты хочешь быть 
сильным и почти 

не болеть? 
Проверь, что ты 

делаешь для 
этого

Высыпаюсь
Пью воду вместо 
газировки
Ем фрукты и 
овощи
Много двигаюсь
Всегда мою руки

Ты настоящий 
помощник врача! 

Если ты знаешь 
правила, ты помогаешь 
докторам и родителям 
заботиться о тебе!

Мой руки
Скажи и покажи, что у 
тебя болит
Если тебе страшно, 
позови папу или маму
Делай то, что говорит 
доктор
Не скрывай, если стало 
хуже


