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1. Общие положения.

1.1. Настоящее Положение о порядке предоставления платных 
медицинских услуг в государственном бюджетном учреждении 
здравоохранения Ставропольского края «Георгиевская районная больница» 
(далее соответственно - Положение, Учреждение), разработано в 
соответствии с:

- Гражданским кодексом Российской Федерации;
- Трудовым кодексом Российской Федерации;
- Налоговым кодексом Российской Федерации;
- Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. N 2300-1 "О 

защите прав потребителей";
- Федеральным законом Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. 

№323-Ф3 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;
- Федеральным законом Российской Федерации от 29 ноября 2010 г. 

№326-Ф3 «Об обязательном медицинском страховании в Российской 
Федерации»;

-Постановлением Правительства Российской Федерации от 11 мая 
2023г. № 736 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими 
организациями платных медицинских услуг, внесении изменений в 
некоторые акты Правительства Российской Федерации и признании 
утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 4 
октября 2012 г. № 1006»;

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.03.2013г. 
№ 186 «Об утверждении правил оказания медицинской помощи 
иностранным гражданам на территории Российской Федерации»;



-Приказа министерства здравоохранения Ставропольского края от 02 
апреля 2014 года № 01-05/218 «Об утверждении Методических 
рекомендаций по порядку предоставления платных медицинских услуг 
медицинскими организациями государственной системы здравоохранения 
Ставропольского края» (с изменениями на 23 мая 2019 года).

Положение определяет требования к оказанию платных медицинских 
услуг в Учреждении гражданам с целью более полного удовлетворения 
потребности населения в медицинской помощи, а также привлечения 
дополнительных финансовых средств для материально-технического 
развития учреждения здравоохранения и материального поощрения его 
работников.

1.2. В настоящем Положении используются следующие понятия:
Платное медицинские услуги - медицинские услуги, предоставляемые 

на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств 
работодателей и иных средств на основании договоров, в том числе 
договоров добровольного медицинского страхования (далее - договоры).

Медицинская услуга - мероприятие или комплекс мероприятий, 
направленных на профилактику заболеваний, их диагностику, лечение и 
реабилитацию, имеющих самостоятельное законченное значение и 
определенную стоимость.

Объем платных услуг - показатель, отражающий объем потребления 
гражданами различных видов услуг и измеряемый суммой денежных 
средств, оплаченных самим пациентом за оказанную услугу или 
организацией, в которой он работает.

Заказчик - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение 
заказать или приобрести платные медицинские услуги либо заказывающее 
или приобретающее платные медицинские услуги в соответствии с 
договором в пользу потребителя.

Потребитель - физическое лицо, имеющее намерение получить 
платные медицинские услуги либо получающее платные медицинские услуги 
лично в соответствии с договором.

Потребитель, получающий платные медицинские услуги, является 
пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона «Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».

Исполнитель - Учреждение.

2. Основания для оказания платных медицинских услуг.

2.1. Учреждение оказывает платные медицинские услуги на основании 
перечня платных медицинских услуг, утвержденного приказом главного 
врача.

2.2. Платные медицинские услуги предоставляются Учреждением на 
основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность, 
отраженных р лицензии на осуществление медицинской деятельности, 



предоставленной в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации о лицензировании отдельных видов деятельности.

2.3. При предоставлении платных медицинских услуг в Учреждении 
сохраняется установленный режим работы, не ухудшается доступность и 
качество бесплатных услуг, гарантированных населению государственных 
гарантий бесплатного оказания медицинской помощи, утвержденных 
законодательством Российской Федерации и Ставропольского края, не 
приводит к снижению объемов и увеличению сроков ожидания оказания 
медицинской помощи, оказание которой осуществляется бесплатно в рамках 
программы и территориальной программы государственных гарантий.

2.4. Основанием для оказания платных медицинских услуг является 
наличие иных условий, чем предусмотрено программой государственных 
гарантий, территориальной программой государственных гарантий и (или) 
целевыми программами, а именно:

-назначение и применение по медицинским показаниям лекарственных 
препаратов, не входящих в перечень жизненно необходимых и важнейших 
лекарственных препаратов, если их назначение и применение не 
обусловлены жизненными показаниями или заменой из-за индивидуальной 
непереносимости лекарственных препаратов, входящих в указанный 
перечень, а также не закупаемых за счет бюджетных ассигнований бюджетов 
всех уровней бюджетной системы Российской Федерации;

-применение медицинских изделий, лечебного питания, в том числе 
специализированных продуктов питания, не закупаемых за счет бюджетных 
ассигнований бюджетов всех уровней бюджетной системы Российской 
Федерации и не подлежащих оплате в рамках программы и территориальной 
программы;

-граждан иностранных государств, лицам без гражданства, за 
исключением лиц, застрахованных по обязательному медицинскому 
страхованию, и гражданам Российской Федерации, не проживающим 
постоянно на ее территории и не являющимися застрахованными по 
обязательному медицинскому страхованию, если иное не предусмотрено 
международными договорами Российской Федерации;

-при самостоятельном обращении за получением медицинских услуг, 
за исключением случаев и порядка, которые предусмотрены статьей 21 
Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации», а также за исключением оказания медицинской помощи в 
экстренной форме.

3. Условия оказания платных медицинских услуг.

3.1. Наличие в учреждении лицевого счета по учету средств от 
предпринимательской или иной приносящей доход деятельности;

3.2. Ведение отдельного учета материальных затрат, связанных с 
оказанием платных медицинских услуг.



3.3. Штаты структурных подразделений (отделений, кабинетов), 
содержащихся за счет средств, получаемых от реализации платных 
медицинских услуг, устанавливаются и утверждаются руководителем 
учреждения в зависимости от спроса населения на соответствующие виды 
медицинских услуг.

3.4. Платные медицинские услуги оказываются учреждением в рамках 
договоров, заключаемых в письменной форме.

3.5. Платные медицинские услуги, оказываемые в учреждении, 
соответствуют номенклатуре медицинских услуг, утвержденной 
Министерством здравоохранения Российской Федерации, и предоставляются 
в полном объеме стандарта медицинской помощи либо в виде осуществления 
отдельных консультаций или медицинских вмешательств, а также в объеме, 
превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи, по 
письменному согласию потребителя.

4. Порядок предоставления платных медицинских услуг.

4.1. Платные медицинские услуги, оказываемые потребителю, 
оформляются договором оказания платным медицинских услуг и актом 
выполненных работ (услуг). При заключении договора на оказание платных 
медицинских услуг (для физических лиц) обязательным условием является 
письменное информированное согласие потребителя об объеме и условиях 
оказываемых платных медицинских услуг и на обработку персональных 
данных.

4.2. Договор составляется в 2-х экземплярах, для каждой из сторон - по 
одному экземпляру, имеющему равную юридическую силу.

4.3. Учреждение не вправе отказывать предпочтение одному 
потребителю перед другим в отношении заключения договора, кроме 
случаев, предусмотренных законом и иными нормативными актами.

4.4. Оказание платных медицинских услуг осуществляется в 
соответствии с порядками оказания медицинской помощи, утвержденными 
министерством здравоохранения Российской Федерации.

4.5. Учреждение предоставляет потребителю по его требованию и в 
доступной для него форме информацию о состоянии его здоровья, включая 
сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном 
с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского 
вмешательства, ожидаемых результатах лечения, а также информацию об 
используемых при предоставлении платных медицинских услуг 
лекарственных препаратов и медицинских изделиях, в том числе о сроках их 
годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к 
применению.

4.6. Учреждение обязуется при оказании платных медицинских услуг 
соблюдать установленные законодательством Российской Федерации 
требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных 
и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представления.



5. Информационное взаимодействие при оказании платных медицинских 
услуг.

5.1. Учреждение обеспечивает граждан доступной информацией об 
учреждении и оказываемых медицинских услугах, размещаемых для 
всеобщего ознакомления на официальном сайте, стендах, информационных 
табло и иными наглядными и доступными способами.

Информация о платных медицинских услугах содержит следующую 
информацию:

- наименование учреждения;
- адрес места нахождения учреждения, данные документа, 

подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый 
государственный реестр юридических лиц с указанием органа, 
осуществившего государственную регистрацию;

- сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности 
(номер и дата регистрации), перечень работ (услуг), составляющих 
медицинскую деятельность учреждения в соответствии с лицензией, 
наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее 
лицензирующего органа;

- перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях;
- порядок и условия предоставления медицинской помощи в 

соответствии с территориальной программой государственных гарантий 
бесплатного оказания медицинской помощи на территории Ставропольского 
края;

- сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении 
платных медицинских услуг в Учреждении, об уровне их профессионального 
образования и квалификации;

- режим работы учреждения, график работы медицинских работников, 
участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;

- адреса и телефоны министерства здравоохранения Ставропольского 
края, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере 
здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по 
надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека;

- адрес сайта Учреждения;
- информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с 

ними рисках, видах медицинского вмешательства, их последствия и 
ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;

- сроки ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой 
осуществляется бесплатно в соответствии с Программой и Территориальной 
программой;

- стандарты медицинской помощи и клинические рекомендации (при их 
наличии), на основании которых оказываются медицинские услуги, 
размещенные на официальном сайте Учреждения, указание ссылки на 
«официальный интернет-портал правовой информации» ( ) и www.pravo.gov.ru

http://www.pravo.gov.ru


официальный сайт Министерства здравоохранения Российской Федерации, 
на котором размещен рубрикатор клинических рекомендаций, а также путем 
размещения данной информации на информационных стендах Учреждения;

- сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг;
- образец договора.
5.2. По требованию потребителя Учреждения предоставляет для 

ознакомления следующие документы:
-копию учредительного документа учреждения-юридического лица;
-копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с 

приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую 
деятельность учреждения.

5.3. При заключении договора на платные медицинские услуги 
потребителю предоставляется в доступной форме информация о платных 
медицинских услугах, содержащая следующие сведения:

- порядок оказания медицинской- помощи и стандарты медицинской 
помощи (при наличии), применяемые при предоставлении платных 
медицинских услуг, а также информацию о возможности осуществления 
отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в 
объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской 
помощи;

- информацию о медицинском работнике, отвечающем за 
предоставление соответствующей платной медицинской услуге (его 
профессиональном образовании и квалификации);

- другие сведения, относящиеся к предмету договора.

6. Порядок оплаты за оказание платных медицинских услуг.

6.1. Оплата за оказание платных медицинских услуг, оказываемых 
Учреждением, осуществляется в наличной и безналичной форме.

При оплате платных медицинских услуг в наличной форме 
осуществляется внесение денежных средств непосредственно в кассу 
Учреждения с выдачей потребителю документа, подтверждающего оплату 
(кассовый чек, договор, акт выполненных работ (услуг)), при безналичной 
форме оплаты осуществляется перечисление денежных средств на расчетный 
счет Учреждения.

Оплата платных медицинских услуг производится с применением 
контрольно-кассовых машин.

6.2. Ответственность Учреждения за ненадлежащее оказание платных 
медицинских услуг, порядок возмещения причиненного вреда здоровью и 
жизни пациента, а также морального ущерба, определяется в соответствии с 
законодательством РФ.

6.3 Потребитель обязан оплатить стоимость предоставляемой 
медицинской услуги, а также выполнять требования, обеспечивающие 
качественное предоставление медицинской услуги. В случае отказа 



потребителя после заключения договора от получения медицинских услуг на 
хозрасчетной основе, договор расторгается. В этом случае Исполнитель 
информируем Потребителя о расторжении договора по инициативе 
Потребителя, при этом Потребитель оплачивает Исполнителю фактически 
понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств 
по договору.

6.4. Претензии и споры, возникшие между Потребителем и 
Учреждением, решаются по соглашению сторон или в судебном порядке в 
соответствии с законодательством РФ.

6.5. Учреждение освобождается от ответственности за неисполнение 
или ненадлежащее исполнение платной медицинской услуги, если докажет, 
что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие 
непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным 
законом.

7. Порядок формирования цен на платные медицинские услуги.

7.1. Цены (тарифы) на оказание платных медицинских услуг, 
предоставляемые Учреждением, утверждаются приказом главного врача 
учреждения.

7.2. Расчет цен (тарифов) на платные медицинские услуги включаются 
затраты в соответствии с экономической классификацией расходов бюджета 
Российской Федерации.

7.3. Порядок формирования цены на платные медицинские услуги 
осуществляется в соответствии с приказом министерства здравоохранения 
Ставропольского края от 18.03.2022 года № 01-05/222 «Об утверждении 
Порядка определения цен (тарифов) на медицинские услуги, 
предоставляемые медицинскими организациями, являющимися бюджетными 
и казенными государственными учреждениями Ставропольского края».

7.4. Основанием для изменения цен на платные медицинские услуги 
являются:

- изменение уровня цен на материальные ресурсы;
- изменение в соответствии с законодательством Российской Федерации 

и Ставропольского края размера окладов (должностных окладов) работников 
здравоохранения;

- изменение налогообложения платных медицинских услуг;
-инфляция.

8. Порядок распределения доходов, 
полученных от оказания платных медицинских услуг.

8.1. Учреждение самостоятельно распределяет средства, поступившие 
от оказанных платных медицинских услуг, и расходует их в соответствии с 
утвержденным планом финансово-хозяйственной деятельности по 



предпринимательской и иной приносящей доход деятельности на очередной 
календарный год.

8.2. Учреждение ведет бухгалтерский учет и отчетность раздельно по 
основной деятельности и от доходов, полученных от оказания платных 
медицинских услуг.

8.3. Распределение денежных средств на оплату труда работников, 
занятых оказанием платных медицинских услуг, производится с учетом 
индивидуального вклада сотрудников, участвующих в процессе оказания 
платных медицинских услуг, в том числе административному и 
вспомогательному персоналу.

8.4. Основанием для оплаты труда работников по платным услугам 
служат документы, подтверждающие отработанное время, объем 
выполненной работы, подписанные руководителями структурных 
подразделений (отделений, кабинетов).

8.5. Денежные средства, полученные от оказания платных услуг, в 
соответствии с действующим законодательством направляются на расходы, 
связанные с уставной деятельностью учреждения здравоохранения, в том 
числе:

- до 65 % от доходов - на оплату труда (с учетом начислений), в том 
числе не более 8% средств доходов от платных услуг на оплату труда 
административному и содействующему персоналу (распределение средств 
по распоряжению главного врача);

- от 30 до 40% от доходов - на содержание учреждения, приобретение 
предметов хозяйственного пользования, оплату коммунальных 
и иных услуг и другие нужды.

На основании приказа министерства здравоохранения Ставропольского 
края главному врачу Учреждения устанавливается размер материального 
поощрения за организацию работы по оказанию платных услуг (в 
процентном отношении к доходу).

В случае, когда начисленная заработная плата главного врача 
превышает установленную кратность, осуществляется корректировка 
размера заработной платы руководителя учреждения за счет платных услуг 
путем уменьшения стимулирующей выплаты за организацию работы по 
оказанию платных услуг.».

Главный врач Т.М. Медова


